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AYUNTAMIENTO DE
MAJADAHONDA
(MADRID)

Junta Arbitral de Consumo
de la Zona Noroeste
Comunidad de Madrid

LISTADO DE ARBITROS ENCARGADOS DE LA RESOLUCION DE LITIGIOS
EN MATERIA DE CONSUMO EN LA JUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DE LA
ZONA NOROESTE DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Los éarbitros que a continuacion se relacionan son miembros de asociaciones, colegios
profesionales y organizaciones empresariales, asi como de asociaciones de consumidores de
reconocido prestigio; cuentan con una amplia trayectoria profesional, formacion y experiencia en
arbitraje de consumo, participando como arbitros vocales en colegios arbitrales de distintas Juntas
Arbitrales de Consumo.

ARBITROS VOCALES CONSUMIDORES

ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y USUARIOS MATRITENSE (ACUMA)

Mediante escrito de fecha 24 de noviembre de 2011, ACUMA comunica los
arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Javier Veiga Mora. Abogado colegiado n° 51.191. Licenciado en
Derecho. Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho

e Ana Luisa Barquin Pechero. Abogada colegiada n°® 55.616. Licenciada
en Derecho. Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en
derecho.

ASOCIACION DE USUARIOS DE BANCOS, CAJAS Y SEGUROS (ADICAE)

Mediante escrito de fecha 1 de julio de 2010, ADICAE comunica que los
arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Fernando Herrero Séez de Eguilaz (Vicepresidente de ADICAE).
Arbitro suplente. Licenciado en CC Econdmicas. Arbitro designado para
los arbitrajes en equidad.
e Pablo de la Fuente Sanchez. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.
e Miriam Guajardo Fajardo. Coordinadora autondmica en la oficina de
ADICAE Madrid. Licenciada en CC Politicas y de la Administracion.
Experta en gestion administrativa, formacién e imparticion de talleres y
cursos sobre finanzas y consumo. Arbitro designado para los arbitrajes
en equidad.
Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3
28220 Majadahonda (Madrid)
TIf: 91 634 91

e-mail: junta.arbitral@majadahonda.org
Sitio web: www.majadahonda.org
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Comunidad de Madrid
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UNION DE COOPERATIVAS DE _CONSUMIDORES Y USUARIOS DE
MADRID (UNCUMA)

Mediante escrito de fecha 27 de enero de 2009, UNCUMA comunica que los
arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Myriam Pascual Manzano. Licenciada en Derecho. Especialidad en
Derecho de Consumo, Bancario, Laboral y Penal. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Susana Martin Juanas. Directora administrativa de la Asociacion.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad.

¢ Eva Martin Garcia. Licenciada en CC del Trabajo, Gestion de RRHH/
Administracion de Personal. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

e Cristina Maroto Sanchez. Licenciada en Derecho. Especializada en
nuevas tecnologias y comercio electrénico. Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad y en derecho.

ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE LA COMUNIDAD DE
MADRID (AUSCOMA)

Mediante escrito de fecha 11 de septiembre de 2011, AUSCOMA comunica
que los arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los
procedimientos arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la
Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid son:

e Miguel Angel Pérez Martin. Licenciado en Derecho. Abogado en
ejercicio. Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Pedro Reyes Peco. Licenciado en Derecho. Abogado en ejercicio.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Javier Padilla Pleite. Licenciado en Derecho, Abogado en ejercicio.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Nuria Ramirez Navarro. Licenciada en Derecho. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Eva M2 Escribano Villar. Licenciada en Derecho. Abogada en ejercicio.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3

28220 Majadahonda (Madrid)

TIf: 91 634 91

e-mail: junta.arbitral@majadahonda.org

Sitio web: www.majadahonda.org
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CONFEDERACION DE CONSUMIDORES Y USUARIOS (CECU)

Mediante escrito fecha 2 de noviembre de 2012, CECU comunica que los
arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Luis Miguel Gémez Parra. Licenciado en Derecho. Arbitro designado
para los arbitrajes en derecho.

e Cristal Castro Rodriguez. Licenciada en Derecho. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Miguel Crespo Moran. Licenciado en Derecho. Arbitro designado para
los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Concepcion Saugar Vera. Licenciada en Derecho. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e ltziar Marin Aguillaume. Licenciada en Derecho. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad y en derecho.

ASOCIACION PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE LOS
CONSUMIDORES (CONSUDATO)

Mediante escrito de 30 de noviembre de 2010, CONSUDATO comunica que
los &rbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Antonio Linares Gutiérrez. Licenciado en Derecho. — 10 afios como
arbitro en la Comunidad de Madrid y Ayuntamiento de Madrid. 10 afios
de experiencia como abogado-.Arbitro para los arbitrajes en equidad y
en derecho.

e Ignacio GOmez Campos. Licenciado en Derecho. — 8 afios de
experiencia en arbitrajes de consumo en la Comunidad de Madrid y
Ayuntamiento de Madrid. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad y en derecho

FEDERACION DE USUARIOS-CONSUMIDORES INDEPENDIENTES (FUCI)

Mediante escrito de 13 de septiembre de 2011, FUCI comunica que los
arbitros designados como vocales en equidad y en derecho en los procedimientos
arbitrales que se sustancien en la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de
la Comunidad de Madrid son:

e Gustavo Samayoa Estrada. Jurista experto en arbitraje de consumo.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3

28220 Majadahonda (Madrid)

TIf: 91 634 91

e-mail: junta.arbitral@majadahonda.org

Sitio web: www.majadahonda.org
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e Oscar Benavente Rodriguez. Asesor juridico de FUCI. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Laura Sanchez-Mayoral Rodriguez. Portavoz de FUCI. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad y en derecho

ARBITROS VOCALES EMPRESARIOS

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE CALZADO (ACC)

Mediante escrito de fecha 5 de marzo de 2004, ACC comunica que los arbitros
designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios arbitrales de
la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

¢ José Miguel Martin Manzanares. (comerciante) Arbitro designado para
los arbitrajes en equidad

e José Luis Pradillo Fernandez. (comerciante) Arbitro designado para
los arbitrajes en equidad

ASOCIACION DE EMPRESAS DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
(AEST)

Mediante escrito de fecha 24 de noviembre de 2003, AEST comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios de los colegios
arbitrales son:

e Rosario Martin Pérez. (especialidad telecomunicaciones) Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad

e Joaquin Lépez Luque. (especialidad telecomunicaciones)Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad.

ASOCIACION NACIONAL DE CENTROS DE EDUCACION A DISTANCIA
(ANCED)

Mediante escrito de fecha 17 de febrero de 2004, ANCED comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e M2 Lucia Acufia Paredes. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

e Javier Vélez Cob (arbitro suplente). Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3

28220 Majadahonda (Madrid)

TIf: 91 634 91

e-mail: junta.arbitral@majadahonda.org

Sitio web: www.majadahonda.org
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ASOCIACION DE PROFESIONALES EN ARBITRAJES DE
TELECOMUNICACIONES (APAT)

Mediante escrito de fecha 5 de junio de 2014, APAT comunica que los arbitros
designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios arbitrales de
la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e Juan Luis Cabrer Barbosa (especialidad telecomunicaciones)
Experiencia en arbitraje de mas de 20 afios. Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

e Agustin Pérez Ruiz (especialidad telecomunicaciones) Experiencia en
arbitraje de mas de 14 afios. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

ASOCIACION ESPANOLA DE PROFESIONALES EXPERTOS EN
TECNOLOGIA Y TELECOMUNICACIONES (ARBITEL)

Mediante escrito de fecha 5 de septiembre de 2012, ARBITEL comunica que
los &rbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

¢ JesUs Cervigén Lopez. Especialidad en Telecomunicaciones. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad. Experiencia en arbitrajes
desde 2003.

¢ José Luis Matas Cruz. Especialidad en Telecomunicaciones. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad. Experiencia en arbitrajes
desde 2006.

ASOCIACION EMPRESARIAL DE LA PELETERIA

Mediante escrito de fecha 5 de marzo de 2004, AEP comunica que los arbitros
designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios arbitrales de
la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e José Navarro Garcia. (comerciante) Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3

28220 Majadahonda (Madrid)

TIf: 91 634 91

e-mail: junta.arbitral@majadahonda.org

Sitio web: www.majadahonda.org
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Comunidad de Madrid

ASTYLCAM (ASOCIACION DE TINTORERIAS)

Mediante escrito de fecha 22 de abril de 2004, ASTYLCAM comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e José Carlos Mas Espinosa. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

e Juan Padilla Matarredona. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

ASOCIACION DE MEDIANA Y PEQUENA EMPRESA Y COMERCIO DE
GALAPAGAR (AMPECO)

Mediante escrito de fecha 7 de abril de 2003, AMPECO comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

« Vicente Canoura Navarrete. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.
e Pablo Lépez Ortiz. Arbitro designado para los arbitrajes en equidad.

ASOCIACION DE TALLERES DE MADRID (ASETRA)

Mediante escrito de fecha 12 de marzo de 2004, ASETRA comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

¢ Rocio Martin Cabo (titular). Departamento juridico de ASETRA. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

e Eva Jaramillo Otero (&rbitro suplente) Departamento juridico de
ASETRA. Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en
derecho.

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS E
INGENIEROS DE EDIFICACION DE MADRID

e Santiago Duran Garcia, fue acreditado como arbitro en fecha 1 de
junio de 2017. Arquitecto técnico. Colegiado n° 12124. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad.

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid
Plaza Mayor n° 3

28220 Majadahonda (Madrid)
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CIRCULO DE EMPRESARIOS DE MAJADAHONDA (CECM)

Mediante escrito de fecha 19 de julio de 2007, CEM comunica que los arbitros
designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios arbitrales de
la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

« Jacinto Santodomingo Araujo (especialidad 6ptica) Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad.

e Marta Crespo Granja. Licenciada en periodismo. Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad.

« Perfecto Blanco Blanco. (especialidad tintoreria). Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad.

¢ Antonio del Val Fornet (especialidad peluqueria). Arbitro designado
para los arbitrajes en equidad.

COLEGIO OFICIAL DE AGENTES DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA DE
MADRID (COAPI)

Mediante escrito de fecha 12 de abril de 2004, COAPI comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e Juan Casanova Casas. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

e Félix Garcia Pedroche. Arbitro designado para los arbitrajes en
equidad.

COLEGIO OFICIAL DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION (COIT)

Mediante escrito de fecha 21 de octubre de 2011, el COIT comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e M2 Teresa Pascual Ogueta. Ingeniera de Telecomunicaciones. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad.

e Enrique Bellver Llorens. Ingeniero de Telecomunicaciones. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad.

e Victor Manuel Diaz Pérez. Ingeniero de Telecomunicaciones Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad.
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Plaza Mayor n° 3
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COLEGIO DE MEDIADORES DE SEGUROS TITULADOS DE MADRID

Mediante escrito de fecha 26 de febrero de 2004, el Colegio Oficial comunica
que los arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los
colegios arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e M2 Jes(s Rodriguez Garcia (&mbito seguros) Arbitro designado para
los arbitrajes en equidad.

e José Luis Nieto Pereiro. (dmbito seguros) Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

e Antonio Gallego Saiz (a4mbito seguros) Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

e Ana Herrera Ruiz (4mbito seguros) Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad.

COLEGIO NACIONAL DE OPTICOS — OPTOMETRISTAS

Mediante escrito de fecha 25 de febrero de 2004, el Colegio Oficial comunica
que los arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los
colegios arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e Luis Ruiz Gonzélez. (colegiado) Arbitro designado para los arbitrajes
en equidad

e Marcos Yurakin Diaz Otegui. (colegiado) Arbitro designado para los
arbitrajes en equidad

CONFEDERACION GENERAL DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS DEL ESTADO ESPANOL (COPYME)

Mediante escrito de fecha 18 de febrero de 2004, COPYME comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e Carmelo Nogueras. Licenciado en Derecho y abogado en ejercicio.
Arbitro designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.

« Rafael Arévalo. Licenciado en Derecho y abogado en ejercicio. Arbitro
designado para los arbitrajes en equidad y en derecho.
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ASOCIACION DE TALLERES Y AFINES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Junta Arbitral de Consumo
de la Zona Noroeste
Comunidad de Madrid

(NATRAM)

Mediante escrito de fecha 9 de marzo de 2004, NATRAM comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios

arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste son:

e Julidn Huerta Miranda. Arbitro designado para los arbitrajes en

equidad.

UNION ESPANOLA DE ENTIDADES

ASEGURADORAS

Y

REASEGURADORAS (UNESPA)

Mediante escrito de fecha 4 de marzo de 2004, UNESPA comunica que los
arbitros designados como vocales de los consumidores y usuarios en los colegios
arbitrales de la Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste se realiza designando

un arbitro para cada caso, siendo estos abogados con experiencia en seguros.
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